
DATOS EMPRESA SOLICITANTE / COMPANY DETAILS

Razon social/Company Name:  .................................................................... NIF/VAT:  ...........................................................

Nombre comercial para Contact Forum/Commercial name for Contact Forum:  ..................................................................

Dirección/Address: ........................................................ Población/City: .............. Código Postal/Postal Code: ....................

Provincia/Province:  ................  País/Country:  ................ Teléfono/Telephone: ...............................Fax/Fax: ...........................

E-mail/E-mail:  ..............................................................................  Web/Web: .......................................................................

Nombre y apellidos contacto responsable de participación/Name and surname of the person in charge of the attendance: ........

...............................................................................................................................................................................................

Cargo/Job title: ........................................................................................................................................................................

Teléfono/Telephone: ..........................................................................  E-mail/E-mail: ...............................................................

Nombre y apellidos contacto comercial/Sales contact name and surname: ...............................................................................

Cargo/Job title: ........................................................................................................................................................................

Teléfono/Telephone: ..........................................................................  E-mail/E-mail:  ..............................................................

ACTIVIDAD / ACTIVITY
o Contact center/Contact center 

o Empresa de Tecnología/Technology companies 

o Empresa de servicios/Services companies

o Consultoría/Consulting companies 

o Prensa/Press 

o Empresa de Marketing/Marketing companies 

o Asociaciones/Associations

o Otros/Others: _____________________________________________

PRODUCTOS Y SERVICIOS/
o Busines Intelligence o Quality Monitoring o Speech Analytics

o Voice recording o Multicanal/Omnichannel

o IVR (respuesta de voz interactiva)/Voice Portals o Telemarketing

o Artificial Intelligence o Chatbots o Cloud Service o CRM Software

o Customer Experience Manager o CTI (Computer Telephony Integration)

o Otros/Others: _____________________________________________  

TARIFAS / RATES
o Derechos de Inscripción / Exhibitor Registration: ...........................  295 €
o Contact Point: ............................  2.100 € (1.890 € socios PLATINUM)
o Stand Modular

     Fully equiped booth 9 m2 (SILVER)   2.990€ (2.691 € socios PLATINUM) 
o Stand Modular

    Fully equiped booth 12 m2 (GOLD)  3.990 €  (3.591 € socios PLATINUM)
o Stand Modular

    Fully equipped booth 18 m2 (PLATINUM)  5.985 € (5.386 € socios PLATINUM) 

CONDICIONES / CONDITIONS:
•	 IVA no incluido/VAT not included.

•	 La participación como expositor obliga a contratar adicionalmente/The 

participation as exhibitor implies the contract of:

•	 Seguro de Responsabilidad Civil: 75 €/Civil Responsibility Insurance: 75 €.

•	 Cuadro eléctrico y consumo básico 10 €/m2/Electrical panel and basic 

comsumption 10 €/m2.

DATOS DE FACTURACIÓN / INVOICING DETAILS

o Marque esta casilla si los datos de facturación son los mismos que los datos de empresa expositora (Check if the details are 

the same as company details).

Razon social/Company Name:  .................................................................... NIF/VAT:  ..........................................................

Dirección/Address: ........................................................ Población/City: .............. Código Postal/Postal Code: ...................

Provincia/Province:  ................  País/Country:  ................ Teléfono/Telephone: ...............................Fax/Fax: ..........................

E-mail/E-mail:  ..............................................................................  Web/Web: ......................................................................

Nombre y apellidos contacto administrativo/Name and surname administration contact ............................................................

..............................................................................................................................................................................................

Cargo/Job title: .......................................................................................................................................................................

Teléfono/Telephone ................................................................................................................................................................

E-mail/E-mail:  ........................................................................................................................................................................

Dirección de envío de la factura (Sólo si no coincide)/Invoicing address (only if different from above):

Dirección/Address: ...................................................................................... Población/City ..................................................

Provincia/Province: .....................  Pais/Country ..................... Telefono/Telephone:  ......................  Fax/Fax .........................

Nombre/Name: .....................................................................  Apellidos/Forename: ..............................................................

PURCHASE ORDER CONTACT FORUM ’18 | BARCELONA, MAY 30TH AND 31ST 2018

SOLICITUD DE PARTICIPACIÓN CONTACT FORUM ’18 | BARCELONA, 30 y 31 MAYO 2018



PRESTACIONES GENERALES / GENERAL SERVICES:
La tarifa de contratación de CONTACT FORUM incluye los siguientes 

servicios/The booking fee of CONTACT FORUM includes the following ser-
vices:
•	 El alquiler del espacio durante el tiempo de exposición, montaje y des-

montaje./The rent of the space during the time of exhibition, assembly and 
disassembly.

•	 La iluminación general del pabellón./The general power of the hall.
•	 Limpieza de espacios comunes./Cleaning of common spaces.
•	 El servicio de vigilancia general en el interior y exterior del pabellón./The 

general security service in the interior and exterior of the pavilion.
•	 La entrega de credenciales para los expositores y personal del stand./

The delivery of credentials for the exhibitors and personnel of the stand.
•	 La utilización de los servicios generales de la feria./The use of the general 

services of the fair.
•	 Inserción de datos de contacto como expositor en la web y APP./Insertion 

of contact information as exhibitor in the website and the APP.
•	 Seguro de Responsabilidad Civil, Riesgo de Incendio y Explosión./Civil 

Responsibility, Risk of Fire and Explosion Insurance.

El stand SILVER incluye los siguientes elementos:/The SILVER booths inclu-
de the following elements:

•	 Suelo de moqueta con plástico protector durante el montaje./Fitted car-
pet with plastic saver during the assembly.

•	 Rotulación exterior hasta 20 caracteres./Exterior Labeling up to 20 cha-
racters.

•	 Estructura modular y paredes./Modular structure and walls.
•	 1 mostrador de 1,00 x 0,50 x 1,00./1 counter of 1,00 x 0,50 x 1,00 m.
•	 1 mesa y 2 sillas./1 table and 2 chairs.
•	 1 taburete./1 stool.
•	 Almacén 1,00 x 1,00./Store-room 1,00 x 1,00 m.

En función del número de metros cuadrados contratados, se ampliará 
con mobiliario adicional y ampliación del espacio de almacén (ver condicio-
nes particulares de cada stand) / According to the squared metres booked, 
additional furniture as well as a bigger store-room will be supplied (check 
specific conditions of each booth).

CONTRATACIÓN / PURCHASE ORDER

Solicito la cantidad de / I request the amount of ____________ m2 como 
expositor de Contact Forum + el abono de los derechos de inscripción 
/ as exhibitor of the Contact Forum + the payment of the exhibitor re-
gistration.

• Derechos de Inscripción/Exhibitor Registration  ...........   _________ €
• Stand Modular equipado/Full Equipped Booth  ...........   _________ €
• Seguro de Responsabilidad Civil/ 

Civil Responsibility Insurance .......................................         75        €
• Cuadro eléctrico y Consumo básico (10 €/m2)/ 

Electrical panel and basic comsumption (10 €/ m2) .....   _________ €

 Importe total/Total Cost ..........................................   _________ €

FORMA DE PAGO / PAYMENT METHOD
1 Para formalizar la reserva del stand se abonará por transferencia la can-

tidad correspondiente a los derechos de inscripción, y una vez que reci-
bamos el justificante de esa transferencia procederemos a emitir la fac-
tura correspondiente. / To formalize the booking of the stand, the amount 
corresponding to the registration fees will be paid by bank transfer, and 
once we receive the proof of that transfer we will proceed to issue the 
corresponding invoice.

2 Los servicios contratados deberán abonarse una vez recibida la factura y 
en un plazo que no exceda de 1 mes antes de la celebración del evento. 
/ The purchase services will be payed when invoice is received and in a 
period that not exceed to 1 month before event celebration.

Pago mediante / Payment method: 
r Transferencia a / Bank transfer to:

LA CAIXA
IBAN: ES80 2100 3976 2102 0010 7897
Oficina Toledo: C. comercial Buenavista
Avda.	Portugal.	C.	C.	Buenavista,	local	9	•	45005 TOLEDO

r Cheque conformado extendido a nombre de Ediciones Peldaño S. A. / 
Check made payable to Ediciones Peldaño S. A.

r Domiciliación bancaria / Bank details 
C.C.C. nº: _______________________________________________

r Tarjeta de crédito / Credit card nº: _____________________________
Caducidad / Expiration: ______  _______  ______

Datos fiscales / Financial details
Ediciones Peldaño S. A.
Avda. Manzanares, 196
28026 Madrid
VAT: ESA78187952

CONDICIONES LEGALES / LEGAL CONDITIONS
La firma de la presente solicitud  indica por parte de la empresa, la acepta-

ción de las normas de participación CONTACT FORUM / The signature 
of the present document indicates the acceptance of the procedure of 
participation on the behalf of the company, and the acceptance of the 
procedure of participation of the CONTACT FORUM.

 

_____________________ a ____de___________________ de 201__

CONFORME SOLICITANTE
(Firma del representante legal y sello de la empresa/Stamp and signature Compulsory)

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES/PROTECTION OF PERSONAL INFORMATION
De conformidad con el artículo 5 de la Ley 15/1999 de 13 de diciembre de Protección de Datos de Carácter personal, por el que se regula el derecho de información en la recogida de da-

tos, los datos personales del solicitante obtenidos a efectos del presente contrato, quedarán incorporados en un fichero titularidad de EDICIONES PELDAÑO e inscrito ante la AGPD con la 
finalidad de gestionar su participación como expositor en el CONTACT FORUM  y mantenerle informado sobre otros productos o servicios propios o de terceros por correo postal, electrónico 
u otros sistemas de comunicación. EDICIONES PELDAÑO garantiza la confidencialidad de la información a la que pueda tener acceso con motivo del presente contrato, obligación que hará 
extensiva a sus empleados y colaboradores. Esta obligación de confidencialidad seguirá vigente incluso después de la finalización del contrato. El solicitante podrá ejercitar sus derechos de 
acceso, rectificación, oposición y cancelación de sus datos personales, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente sobre protección de datos personales, dirigiéndose por es-
crito a la siguiente dirección Av. Manzanares 196 – 28026 Madrid o por correo electrónico a peldano@epeldano.com. o Si no desea recibir comunicaciones comerciales por correo electrónico 
u otro medio de comunicación electrónica, marque la casilla.

In accordance with the article 5 of the Law 15/1999 of December 13th  related to personal data  information´s protection, that regulates the right of information collection; the personal infor-
mation of the petitioner obtained through the present contract will be incorporated into a data file property of EDICIONES PELDAÑO, and registered at AGPD,  with the purpose of managing his 
participation as exhibitor in CONTACT FORUM and keeping him informed about related events and own or third parties products and services by mail, email or another mean of communication. 
EDICIONES PELDAÑO guarantees the confidentiality of the information provided due to this contract process, duty extensive to its employees and collaborators extensive. This obligation of confi-
dentiality will be valid even after the end of the contract. The petitioner will be able to exercise his rights of access, rectification, deletion and cancellation of his personal information, according to the 
established in the current legislation on protection of personal information, by writing to the following address: Av. Manzanares 196 - 28026 Madrid or by e-mail to peldano@epeldano.com. o If you don´t 
want to receive any commercial communications mark the box.


